
Приложение № 1 Гарантия и техническое обслуживание 
Квадроцикл электро детский, электро мини-мотоцикл, версия 20230126 

1. ГАРАНТИЯ И УСЛОВИЯ 

1.1. ГАРАНТИЙНЫЕ УСЛОВИЯ 
1.1.1. Гарантия на основные несущие элементы (раму, маятник, рулевой вал) составляет 3 месяца. 

1.1.2. Гарантия на силовой агрегат (электромотор и аккумуляторная сборка) составляет 1,5 месяца. 

1.1.3. Гарантия на прочие детали (детали подвески, электрооборудования), не указанные в п.1.1.1 и в п. 1.1.2., составляет 

1 месяц. 

1.1.4. Продавец обязуется производить замену вышедшей из строя детали за свой счет. 

1.1.5. Все расходы, связанные с доставкой техники к месту ремонта и обратно, возлагаются на покупателя. 

1.1.6. Все вышеуказанные обязательства распространяются, исключительно, на производственные дефекты и не 

применяются к поломкам, зависящим от естественного износа, условий эксплуатации, а также, регулировочным работам, 

выполняемым в рамках обслуживания. 

1.1.7. Условия приемки техники на гарантийный ремонт оговариваются сервисным центром индивидуально. 

1.2. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА НЕ РАСПРОСТРАНЯЮТСЯ: 
1.2.1. На детали, пришедшие в негодность вследствие чрезмерных нагрузок, ударов или столкновений. 

1.2.2. На резинотехнические и пластиковые изделия (сальники, пыльники). 

1.2.3. Детали, являющиеся расходными материалами - предохранители, колодки, тормозные диски, шины, камеры, лампы, 

светодиоды, приводные цепи, щеточный узел электродвигателя и т.д. 

1.2.4. На аккумуляторную батарею, пришедшую в негодность, в следствии хранения в состоянии глубокого разряда и/или 

при отрицательных температурах. 

1.2.5. На нарушения лакокрасочного покрытия, в том числе изменение цвета лакокрасочного покрытия, в следствии 

повреждений, полученных в виду неправильной установки или небрежной эксплуатации, агрессивного воздействия 

окружающей среды, включая воздействие солнечных лучей. 

1.2.6. На регулировочные работы (регулировка рулевого управления, регулировка направления световых пучков фар и 

т.п.). 

1.3. ОТКАЗ ОТ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ ПО ГАРАНТИЙНОМУ РЕМОНТУ ДО ИСТЕЧЕНИЯ ГАРАНТИЙНОГО СРОКА 

МОЖЕТ БЫТЬ ОСУЩЕСТВЛЕН В СЛУЧАЕ: 

1.3.1. Если ремонт техники произведен не уполномоченным сервисным центром. 

1.3.2. Самовольной разборки или ремонта узлов и агрегатов техники, а также повреждений, вызванных 

неквалифицированным вмешательством. 

1.3.3. Внесения изменений в конструкцию изделия. 

1.3.4. Использования изделия в спортивных целях. 

1.3.5. Использования изделия для сдачи в аренду и для проката, т.е. в любых случаях несвязанных с личным 

пользованием покупателя. 

1.3.6. При отсутствии заполненного гарантийного талона с датой продажи, отметкой продавца и подписью покупателя. 

1.4. ПРЕДЪЯВЛЕНИЕ РЕКЛАМАЦИЙ: 

1.4.1. Претензия должна быть предъявлена покупателем непосредственно продавцу, у которого был куплен товар. 

1.4.1.1. О не рассмотрении продавцом рекламации покупателя либо о несвоевременном рассмотрении 

рекламации, покупатель может сообщить в сервисный центр (тел. 8-800-333-08-29, звонок по России бесплатный). 

Телефонный звонок в сервисный центр не является предоставлением претензии. 

1.4.2. Не принимается к рассмотрению и не выдается письменный ответ если рекламация предъявлена по истечении 

срока и/или пробега, указанного в условиях гарантии, а также на детали не подлежащие гарантии в соответствии с 

условиями обязательств. 

 
 
Подписывая настоящую Гарантию, покупатель подтверждает:  
- ознакомление с ее условиями и их принятие;  
- проведение внешнего осмотра товара, проверку его комплектности и отсутствие претензий к товару. 
 
 



Покупатель: Продавец: 
 
 

ФИО___________________ Подпись___________________ Подпись________________ МП 
 
 
 

2. СПИСОК СЕРВИСНЫХ ЦЕНТРОВ 
Актуальный список сервисных центров находится по адресу – https://www.avantsb.ru/sclist/ 

Так же, можно перейти на список сервисных центров, пользуясь QR-кодом. 

 

3. ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН 

Изделие  

Модель  

Номер рамы/двигателя (при 
наличии) 

 

ФИО Покупателя  

Наименование продавца  

Дата продажи  

Дата передачи техники 
Покупателю 

 

 
 

Покупатель: Продавец: 
 
 

Подпись___________________ Дата___________________ Подпись________________ МП 
 
 
ВНИМАНИЕ! Гарантийный срок указан в условиях гарантии. Данный талон действителен только при условии его полного 
заполнения и наличия действительных подписей Продавца и Покупателя. В случае, если этот талон не заполнен или 
заполнен не полностью, то производитель оставляет за собой право отказать в гарантии. 
 


